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Уважаемый потребитель! 

В ответ на Ваше обращение сообщаю следующее. Для внесения изменений в 

лицевой счет необходимо написать заявление с указанием адреса и предоставить 

подтверждающий документ (свидетельство о смерти).  

При  предоставлении недостающей информации для ускорения обработки данных  

необходимо сообщить номер первичного обращения 188341. 
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